ALLEGATO 2
UN REPERTORIO PER L’AUTOVALUTAZIONE

Lo schema che viene presentato in queste paginesaare utilizzato per individuare quali dati e
informazioni, e relativi indicatori, raccogliererpsondurre I'attivita di autovalutazione.

Questa proposta va considerata come un contriblaaiteessione valutativa della scuola, e non
come una linea-guida da seguire, alternativa aidnatidelli in uso nella scuola o nel sistema scola-
stico nazionale o regionale. Infatti, se I'attivitalutativa della scuola si inserisce in un comtest
valutazione gia strutturato dal punto di vista ndetogico (come potrebbe essere quello derivante
dall’attuazione del Regolamento sul sistema naféodiavalutazione), questo schema dovrebbe es-
sere considerato solo come un repertorio aggiu@rantegrare eventualmente i modelli ufficiali,
ove lo si ritenesse utile e opportuno.

Qualora invece la scuola dovesse o volesse svitappa proprio modello di autovalutazione, lo
schema presentato in allegato potrebbe costituireunto di riferimento per costruire il proprio
percorso.

Mentre il modello presentato nell'allegato 1 é f@zato sui processi di gestione della scuola, lo
schema che segue é focalizzato sulla valutazionesidtati (considerando tuttavia anche quello
che avviene a monte, nella logica del modelk®). | destinatari dello schema sono dunque innan-
zitutto i soggetti incaricati di svolgere questavét (referente per la valutazione e nucleo duva
tazione).

Rispetto all'ordine sequenziale normalmente segialanodellociPp, viene invertita la successione
delle quattro aree, perché al primo posto sond ppsbdotti, successivamente i processi, poie ri
sorse e infine il contesto. Questa successiongtéalanalisi del legame tra le quattro aree dea-m
dello.



Prodotti

| prodotti riguardano i risultati attesi in esitbattivita scolastica. L'analisi della scuola d@vpar-
tire dall’esame dei risultati raggiunti per conftari con le risorse a disposizione e con il cotates
di partenza. Sara molto utile anche effettuarerooiif con le medie nazionali e regionali e cost&uir
serie storiche, per verificare I'evoluzione nel fendei fenomeni osservati.

Nel Cap. 7 del volume si € spiegato come lattidit&alutazione debba prioritariamente verificare
il raggiungimento degli obiettivi fissati dalla sita, naturalmente nel rispetto dei propri compiti i
stituzionali. Nello schema presente vengono conaideprodotti che sono “istituzionalmente” ri-
chiesti alla scuola. Si tratta perd di un elence ofni scuola dovrebbe integrare sulla base delle
proprie specificita e delle esigenze del contestalke.

Informazioni
da raccogliere

Indicatore

Motivo

Commento alla rilevazione
delle informazioni

Livelli di
apprendimento

Punteggi medi consegu
per le principali discipling
a livello di scuola e di clas
se

relazione tra punteggi co
sequiti nei test e voti scol
stici

confronto tra punteggi co
seguiti nei test e med
provinciali e nazionali (de
purate della condizion
familiare)

relazione tra punteggi
voti conseguiti e variabi

organizzative (tempo pie-

no, sperimentazioni, inng
vazioni ecc.).

tL’apprendimento rappreser
»il cuore della missione del
s-scuola

e
i

t@radizionalmente i risultati di ap-
gprendimento vengono valutati attra-
verso i voti e i giudizi degli inse-

gnanti. L'utilizzo di prove oggettivi
permette di integrare la valutazione

soggettiva del docente mediante uno
strumento che consente anche gon-
fronti tra situazioni diverse.
L'analisi dei risultati dovra conside-

rare la provenienza familiare e geo-
grafica degli alunni e i livell
d’'ingresso.

Il criterio di analisi sara costitui
dal confronto con le medie naziongli

e locali, con le medie delle altre

scuole paragonabili, oppure dalla
serie storica, se i test sono parago-
nabili.

Regolarita
del percorso sco
lastico

Percentuali di studenti r
petenti

percentuali di studenti ch
abbandonano

la regolarita del percors
rappresenta un importan
®biettivo della scuola, d
perseguire senza abbassg
gli standard previsti

Anche queste informazioni vanno
tanalizzate per livello sociale e culfu-
aale familiare.

dtecriterio di analisi sara costitui
dal confronto con le medie naziongli
e locali, oppure con la serie storica.

Riuscita scolastit

ca (regolarita de
percorso nel cicl
scolastico succes
sivo degli alunn

D

percentuali dei propri 3
lunni respinti, trasferiti, di
spersi nel ciclo scolastig
successivo

confronto tra riuscita scq

1-La capacita degli alunni
Linserirsi  positivamente n
eiclo scolastico successivo
un segnale della validita d
percorso precedente

jPer rilevare questo dato & necessgario
emantenere un archivio con i riferi-
menti degli alunni che hanno termi-
ahato la scuola, onde poterli contafta-
re.

al-

tto

licenziati o di-| lastica nel ciclo scolastido Il criterio di analisi sara costituito

plomati dallaf successivo e consiglio o- dal confronto con le medie delle

scuola) rientativo (per la scuola tre scuole paragonabili, oppure dalla
media) serie storica.

Riuscita  profesre Percentuale di occupati'inserimento professionaleQuesto dato & rilevante sopratty

sionale dopo un dato periodo datlegli studenti diplomati rapper i diplomati degli istituti tecnic|,

(inserimento prot
fessionale succes

sivo al diploma)

De

conseguimento del diplon
percentuale di occupati ¢
erenti dopo un dato perioc
dal conseguimento del ¢
ploma

presenta un obiettivo fond
pmentale degli Istituti profeg
jgionalizzanti

i-

aprofessionali, artistici. Da tenere
presente che linserimento profes-
sionale e fortemente condizionato
anche dal contesto locale.
Il criterio di analisi sara costituito
dal confronto con i dati delle altre
scuole paragonabili, oppure dalla
serie storica.




Soddisfazione « Livelli di soddisfazione deiLa soddisfazione degli utentiVanno predisposti questionari ¢
dell'utenza e degli genitori per il servizio ricevuto rap-verifichino la soddisfazione per i di
operatori « livelli di soddisfazione de-presenta un altro segnale inversi aspetti della scuola (insegt

gli studenti (rispetto allaportante del buon funziongmento, servizi, strutture ecc.).

scuola in generale ed [d@nento della scuola
singoli docenti)
livelli di soddisfazione deli
docenti

E molto utile costruire serie storic
di questo dato, per confrontare
variazioni nel tempo.

Sarebbe utile verificare anche
soddisfazione degli alunni per la
dattica.

Altre informazioni
ritenute necessd
rie dalla scuola

!




Processi

| processi riguardano il modo in cui la scuola pgte le sue finalita educative. La loro analisi
all'interno di un percorso di autovalutazione pri¢gsupposto per avviare strategie di miglioramento.
La raccolta delle informazioni sui processi € mstb complessa, e richiede I'utilizzazione di un
approccio sia quantitativo sia qualitativo. Mottdicatori sono di tipo si/no, ovvero viene verifeca

la presenza/assenza di un determinato elementmomino.

Si pone anche una difficolta di natura classifidatoalcuni aspetti (ad esempio il rapporto con le
imprese) potrebbero essere rappresentati comegs@mcse vengono ritenuti un elemento condizio-
nante il raggiungimento degli obiettivi, oppure aprodotto, se la loro promozione e considerata
un obiettivo da raggiungere. La decisione andragaache in rapporto alle politiche della scuola.
Nello schema seguente vengono presentati quei $siockee, sulla base dell’analisi della letteratura
sulla materia, appaiono piu spesso correlati ceffidacia dell’attivita della scuola (considerando
come scuola efficace quella che consegue gli ddigstituzionali prefissati). Ogni scuola dovra
decidere quali processi includere nel rapportoutihealutazione, anche considerando quei processi
che sono piu strettamente funzionali alla realikzez dei propri obiettivi.

L’analisi viene diversificata tra i processi chguardano la scuola nel suo insieme e i processi che
riguardano le singole classi

Processi a livello di scuola

Informazioni Indicatore Motivo Commento alla rileva-
da raccogliere zione delle informazioni
Gestione efficare Esistenza nel POF di obiette ricerche sulle scuole efficaci € $i tratta di indicatori preva-
ce tivi chiari e condivisi di modelli di assicurazione di qualitd séentemente di tipo si/no (esi-
sviluppo della scuola gnalano una relazione positiva tra gugtono/non esistono), facil-
« attenzione alla comunicasti fattori e la qualita della scuola mente rilevabili
zione

« esistenza di attivita di all
tovalutazione o assicura-
zione qualita

Esistenza di unae Presenza di commissioni| &e ricerche sulle scuole efficaci segn&li indicatori da raccoglierg
progettazione di gruppi di lavoro trasverdano una correlazione positiva tra|gono prevalentemente di fi-

D

strutturazione sali strutturazione della scuola e i risultgbio si/no (esistono/non esi-
della scuola « presenza di progetti su praggiunt stono), e l'analisi sara pre-
biettivi particolari valentemente qualitativa

» presenza di progetti che
ricevono finanziamenti e-
sterni

Coinvolgimento | « Esistenza di politiche petl coinvolgimento delle famiglie rin-Gli indicatori da raccoglierp

delle famiglie favorire la partecipazione| forza la loro motivazione verso le aftsono sia di tipo si/no sia me-

« qualita e quantita dei convita della scuola, un rapporto positivici. L’analisi e prevalenr
tatti con le famiglie con i docenti e il conseguente rinforzemente qualitativa

. ore dedicate ai collogyifel’apprendimento degli studenti
individuali con le famiglie

« percentuale di genitori vq
tanti nelle elezioni per
consiglio di circolof/istituta
e di classe/interclasse

» percentuale di genitori che
partecipano abitualmente
agli  incontri  scuolat
famiglia




Apertura al ter-
ritorio e utiliz-
zazione dela
scuola:

Uso della cof
munita locale dd
parte della scuo
la

Uso della scuolg
da parte dellg
comunita locale

L

Attivita svolte presso riso
se educative esterne, co
musei, aziende, centri
orientamento ecc.
progetti sviluppati a favor
e/o con il concorso del
comunita locale

rapporti con le aziende
uso della palestra, cinef
rum, assemblee, corsi p
meridiani e serali ecc.
rapporti di collaborazion
con le strutture esterne
numero di ore destina

alluso di spazi scolastigi

da parte del territorio

numero di alunni che com-

piono visite guidate

-l rapporto con il territorio permette
nagricchire 'offerta della scuola e a
dplia il ruolo della scuola, promuoven
anche lo sviluppo dell'educazio
goermanente

a

[e

dGli indicatori da raccoglier
msono sia di tipo si/no sia m
drici. L'analisi & prevalen
neemente qualitativa

Formazione de
personale

Iniziative di aggiornamern
to organizzate dalla scuol

-La formazione del personale rapp
asenta un importante fattore di svilup

partecipazione dei docengella professionalita docente

a iniziative di aggiorna
mento esterno
soddisfazione del person

le per la formazione rice

vuta

re- importante verificare ar
pche la soddisfazione
l'utilita della formaziong
ricevuta dai docenti.

Clima scolastico

Numero di note disciplinal
(rilevabili dai registri di
classe)

numero di giorni di so
spensione degli alunni
numero di reclami scrit
presentati al Capo di Istit
to

atti di
scuola
gestione dei conflitti
verifica della soddisfazion
delle famiglie e degli alun
ni

vandalismo nell

riUn sereno clima scolastico influis
positivamente sulla motivazione di d
centi e alunni e dunque sui process|
Linsegnamento/apprendimento

D

cAd alcuni indicatori metric
@i aggiungono l'analisi qua
i Idativa delle modalita di sg
luzione del conflitto ¢
I'effettuazione di una indg
gine sull'utenza della scuo

s
]

Altre  informa-
zioni ritenute|
necessarie dall

scuola




Processi a livello di classe

Informazioni
da raccogliere

Indicatore Motivo

Commento alla rileva-
zione delle informazioni

Progettazione
dell'insegnament

iLa progettazione per Dipartimento
mento o per gruppo di laper gruppo di lavoro disciplinare fav
voro disciplinare risce la qualita dell’azione formativa
definizione delle compe-

tenze attese in esito al per-

corso scolastico

Progettazione per dipar

Gli indicatori da raccoglier
;sono  prevalentemente
tipo si/no (esistono/non eg
stono), e l'analisi sara pr
valentemente qualitativa

Organizzazione
didattica e temp
scuola

Spiegazione di obiettiv|,Il coinvolgimento degli alunni e la d
contenuti e  percordoversificazione dell'insegnamento
all'inizio di ogni unita di| spetto ai bisogni specifici degli alun

apprendimento. contribuiscono ad aumentare la effi

tegie dinsegnamento

rapporto agli obiettivi, alle!l giudizio degli studenti riguardo al

situazioni, agli argomen
ai soggetti.
programmazione delle 3
tivita frontali in rapporta
alla specifica situazione
apprendimento, a livello ¢
singolo docente ed a live
lo di team

verifica della soddisfaziqg
ne degli studenti rispett
alla didattica

diversificazione delle stracia dellinsegnamento

n

didattica puo aiutare i docenti a riy
dere e migliorare il proprio insegn
tmento

(0]

iSi tratta di attivita che ri
riehiedono l'uso di strumen
rdiversificati, come questig
caari, griglie di osservazion
focus group

a
e-
a-

di

D

U

ti

Uso dei libri di
testo e di altrg
materiale biblio-
grafico, di strut-
ture e material
didattici:

definizione di criteri e mo
dalita  operative pe
'esame e la scelta dei lib
di testo
utilizzo di strutture estern
alla scuola (biblioteca cq
munale, sale di lettura)
uso di dizionari, guide, ca
taloghi

uso di altri strumenti dida
tici

LL'accorta utilizzazione dei libri di te
rsto e degli altri strumenti didattici ra|
rpresenta un fattore importante di U
scuola "efficace"

e

2Gli indicatori da raccoglier
psono prevalentemente
mi@o si/no (esistono/non es
stono), e l'analisi sara pr
valentemente qualitativa

di

U

Monitoraggio si-
stematico  degl
apprendimenti

Utilizzo di diverse modalit
idi accertamento del profitt
degli alunni:
* interrogazioni
« compiti scritti

« prove e test standardizzatizione di criteri omogenei di valutazi

* psservazioni sistematiche

Modalita di utilizzazione de
test INVALSI: nessuna, cor

fronto tra gli alunni della

classe, confronto con le m
die nazionali, analisi dei r
sultati conseguiti nelle are
del test

Frequenza della verifica
modalita difeedback

ala valutazione degli alunni e l'atte
@ione al risultato costituiscono u
degli aspetti pit importanti di una g
dattica efficace: I'utilizzazione di d
versi strumenti di verifica, la defin

ne, la verifica frequente degli alur
per fornire unfeedbacksul loro pro-
jgresso costituiscono elementi pit vq
riscontrati nelle scuole efficaci

e_

e

nGli indicatori da raccoglier
hsono prevalentemente
iHipo si/no, e l'analisi sar
frevalentemente qualitativ

T o o ®




Definizione di criteri e d
strumenti di valutazione cg
muni tra i docenti della cla
se e di materie simili

D

5-

Sperimentazione
arricchimento de
curricolo, rappor-
ti con il monda
del lavoro

* Presenza di progetti sp
ciali di arricchimento de
curricolo

e organizzazione di attivit
di orientamento

* numero di studenti che €
fettuano stage e tirocini

d- progetti di innovazione e di arri

chimento dal curricolo costituisco
un segnale di vivacita della scuola.

sOrientamento scolastico, stage, Vi

guidate, e in genere il rapporto co

fmondo del lavoro, favoriscono la m

tivazione degli studenti

cGli indicatori da raccoglier
neono  prevalentemente
tipo si/no, e l'analisi sar
sipeevalentemente qualitativ
il

0-

I

1

D o

Altre informazioni
ritenute necessd
rie dalla scuola

|




Le informazioni sulle risorse indicano le dispolithiche possiede la scuola per svolgere la propria

Risorse

attivita. Anche queste sono informazioni essenpiativalutare i risultati della scuola, in partea
per quanto riguarda l'efficienza nell’'uso delleorise.

Informazioni
da raccogliere

Indicatore

Motivo

Commento alla rileva-
zione delle informazioni

Docenti in servid
zio nella scuola

Rapporto docenti/alunni

La disponibilita di persendocentg
favorisce I'insegnamento
I'apprendimento

Gli insegnanti con ora
@pezzati vanno calcolati
quota parte rispetto all'orar
di cattedra

o >

Docenti di ruolo

Rapporto docenti di ruolg
totale docenti

La presenza di docenti di ruolo fava
sce la qualificazione dell'attivita fo
mativa e la sua stabilita

N

rizli insegnati con orari spe
rzati vanno calcolati in quof
parte rispetto all'orario ¢
cattedra

_.ml

PersonaleaTA

Numero di personaleTA in
rapporto agli alunni

La presenza di personale amminis
tivo e ausiliario € un supporto ing
spensabile all’attivita della scuola

ra-

Stabilita del per
sonale

Docenti in servizig
nelllanno corrente presen
nella scuola anche I'ann
precedente

Anni di permanenza del
dirigente scolastico

La continua rotazione rappresenta
tproblema rilevante per le scuole, d
c¢he mediamente ruota un terzo dei
centi ogni anno, pregiudicando dy
que la continuita didattica

&ratto 100 il totale dei docer
allo servizio nell'anno correry
de; va calcolato quanti di es
fsegnavano nella scuola 3
che nell'anno precedente

Si
\n-

Adeguatezza d¢
gli spazi per la
didattica d’aula

2Rapporto tra aule a norma
alunni

E'esistenza di spazi adeguati favoris
I'insegnamento e I'apprendimento

& fa riferimento alla norma
tiva ministeriale sull'edilizid
scolastica

Esistenza e adg
guatezza dell
palestra

2 Esistenza di palestra a norn
33
Esistenza di altri spazi p
I'educazione fisica e la prat
ca sportiva

hh'esistenza di spazi adeguati favorig
'insegnamento e I'apprendimento
er

(o]
a
ia
e

¢@ raccolta e la presentaz
ne delle informazioni potr
essere sia qualitativa g
quantitativa, data la gran
difformita delle situazioni
non sempre sintetizzabile
traverso indicatori omogenji

—

Esistenza e adé
guatezza deg
altri spazi

»Esistenza di biblioteca
i
Esistenza di laboratori

L'esistenza di spazi adeguati favoris
'insegnamento e I'apprendimento

t@ raccolta e la presentazio-
ne delle informazioni potrg
essere sia qualitativa

ecc. difformita delle situazioni
non sempre sintetizzabile
traverso indicatori omogenei
Esistenza di bar-Esistenza di barriere pgk’attenzione ai portatori di handicag B questo caso gli indicatg

riere architetto-
niche

I'accesso alla scuola e la
fruizione

um segnale importante della ac
glienza della scuola

ceono di tipo si/no: esist
no/non esistono

Finanziamenti

Quantita di risorse disponib

ita quantita dei finanziamenti dispo

0

ricevuti dalla li per alunno divise tra: bili e le modalita con cui si sono otte-
scuola  finanziamenti ricevuti dglnuti al di 1a dei canali istituzionali of-
Miur dinari sono un importante segnale del-
- finanziamenti ricevuti da-la capacita della scuola di procurarsi e
gli enti locali di utilizzare le risorse
e finanziamenti ottenuti per
progetti speciali
» finanziamenti ricevuti dalle
famiglie
Altre  informa-
zioni ritenute

necessarie dall
scuola







Contesto
Le informazioni sul contesto rappresentano lo seerth fondo rispetto al quale va effettuata la va-
lutazione. Esse comprendono tutto quello che seidescrivere 'ambiente nel quale opera la scuo-

la e che costituisce il punto di partenza dellaatiaita. Si tratta di informazioni molto import@an
perché lattivitd di una scuola e i risultati ragigii vanno valutati alla luce del contesto nel qual
collocata e dei punti di partenza, rappresentatiigalli di ingresso degli alunni. Queste informa-
zioni sono di estrema importanza anche per impastdtivita di insegnamento.

Informazioni
da raccogliere

Indicatore

Motivo

Commento alla rileva-
zione delle informazioni

Caratteristiche
culturali  delle
famiglie

Distribuzione dei genitori pe
titolo di studio conseguito

il livello culturale (misurato attraverg
il titolo di studio) della famiglia, e sq
prattutto della madre, & fortemente G
relato con il rendimento scolasti
dell'alunno

da raccolta delle informg
zioni sulle famiglie dovrg
aispettare la normativa sul
cprivacy.

Per facilitare I'analisi ci g
potra concentrare sul tito
di studio posseduto dal
madre.

Andamento dell
iscrizioni

pEvoluzione percentuale d
numero degli iscritti

dl’andamento delle iscrizioni € un g
gnale della capacita di attrazione d¢
scuola

e-
2lla

Caratteristiche
socioeconomich
del territorio

Descrizione del contesto s
eciale ed economico, del live
lo e dei settori prevalen
dell'occupazione

dt livello socioeconomico del territori
Ipud condizionare I'attivita della scuo
tLa presenza di insediamenti produtt
pud agevolare stage e attivita scu
lavoro

oL'analisi di questo aspetto|e
grevalentemente qualitati
ive, con l'integrazione deg|i
viadicatori  eventualmente

disponibili

Offerta culturale
del territorio

Descrizione dell’offerta cul
turale del territorio, testimd
niata dalla presenza di Ass
ciazioni culturali, sportive
del volontariato, altre scuol

sionale, musei, bibliotech
sale cinematografiche e te
trali ecc.

Centri di formazione profes

rLa presenza di un’'offerta culturale ¢
Tatterizza il territorio, e pud costitui
am’opportunita per condurre attivita
rete

a}

c,

D

D

a_

d-analisi di questo aspetto|é
r@revalentemente qualitati
ima, con l'integrazione degli
indicatori  eventualmente

disponibili

Caratteristiche
degli alunni

« Distribuzione per genere
« distribuzione per livelli d

tati negli esami nei cic
precedenti o nei test)

« distribuzione per eta

« distribuzione per nazional
ta e per lingua parlata
famiglia

 Alunni portatori di BES

ingresso (attestati dai risy

La distribuzione per livello di ingress
per eta, per nazionalita e la presenz
[portatori di BES va tenuta presente

nel valutare i risultati finali

jimpostare le attivita di insegnamentg

d.a raccolta delle informa
azdini sulle famiglie dovra
pespettare la normativa sulla

pEivacy

Altre  informa-
zioni

necessarie dall

ritenute

scuola
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